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APRESENTACAO

O Cédigo de Etica e Conduta (“Cddigo de Etica”) da Maxiplan Ltda sistematiza os
valores essenciais praticados nos relacionamentos com os diversos segmentos da
sociedade, propicia a disseminagdo e o compartilhamento desses valores, no &mbito
interno e externo, possibilitando o continuo aperfeicoamento das Normas de
Conduta Profissional e um elevado padrdo ético a Organizac&o.

Este Cédigo de Etica se aplica aos Administradores, Empregados e Parceiros da
Maxiplan Ltda.

Capitulo I
DisposicOoes preliminares

Art. 10, Os valores éticos serdo compartilhados e cada parte deve ter plena
consciéncia de que suas atitudes serdo decisivas para construir e preservar a
imagem e a credibilidade da missdo da empresa perante a sociedade.

Art. 20, Diretrizes de conduta ética sdo valores e principios norteadores das
atividades da Maxiplan Ltda, estes que pressupdem credibilidade, integridade,
imparcialidade, profissionalismo, confianga, produtividade, eficicia, conformidade
com a lei, além do respeito basico aos direitos humanos.

Art. 30. Administradores, Empregados e Parceiros devem, portanto, manter seus
comportamentos e relagdes, em qualquer ambito, dentro dos valores que
fundamentam este cddigo.

Capitulo II
Das relagoes

Art. 40, SOCIEDADE - respeito a cidadania, aos direitos humanos, aos principios de
justica social e o ecossistema. Respeitam os valores culturais e reconhece a
importancia da sociedade para o sucesso da empresa.

Art. 59, PARCEIROS - a Maxiplan, por seus administradores e empregados, buscam
proporcionar aos seus parceiros, em geral, um relacionamento de responsabilidade
e de defesa de interesses comuns, ao mesmo tempo em que compartilha os valores
de integridade, idoneidade, respeito mutuo, zelando pelas suas imagens e
compromissos acordados.

Art. 7°. ASSOCIACOES E ENTIDADES - a Maxiplan reconhece a legitimidade das
associagoes e entidades de classe e prioriza a via negocial na resolugdo de conflitos
e interesses.

Art. 80, CLIENTES - sdo células vitais para o fortalecimento da empresa. Merecem
tratamento igualitario, digno, clareza e tempestividade nas informacdes, respeito
aos direitos de consumidor e todo o empenho na satisfacdo de suas necessidades.
Cabe a Maxiplan adotar medidas que preservem a integridade, a confiabilidade, a
seguranga e o sigilo das transagbes realizadas, assim como, a legitimidade dos
servigos prestadbs.
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Art. 99, FORNECEDORES - a Maxiplan e seus funcionarios se relacionam com
prestadores de servicos e fornecedores idéneos. Adotam processos de contratagao
imparciais e transparentes, zelando pela qualidade e viabilidade econdémica dos
servigos contratados e dos produtos adquiridos.

Art. 10. CONCORRENTES - a Maxiplan, por seus administradores e empregados
mantém civilidade no relacionamento com a concorréncia, fazendo prevalecer os
valores éticos que expressem respeito a imagem da empresa.

Art. 11. MIDIA - a Maxiplan mantém atitude independente e respeitosa no
relacionamento com a midia.

Capitulo III
Da conduta profissional e pessoal

Art. 12. Os administradores e empregados reconhecem a importancia das relagdes
internas, da integridade profissional e do trabalho conjunto para obtengdo de
resultados.

Art. 13. Os administradores e empregados primam pela ordem e disciplina no
ambito organizacional, pautam suas condutas em sélidos principios de dignidade e
de honestidade.

Art. 14. Com base nesses valores, cabe aos administradores e empregados:

I conscientizar que seu trabalho é regido por principios éticos e se materializam na
adequada prestagao de servigos aos clientes;

II preservar o sigilo e a seguranga das informacdes;

III buscar a manutengao e a elevagdo da sua competéncia técnica e contribuir para
a capacitagdo de todos na empresa, procurando sempre atingir o melhor resultado
global para a empresa;

IV tratar de forma cortés colegas, clientes e terceiros e respeitar sua privacidade,
sem preconceitos de origem, raga, sexo, cor, idade ou quaisquer outras formas de
discriminacao;

V atuar com imparcialidade e profissionalismo no exercicio de suas fungdes,
evitando condutas que afetem a credibilidade de seus atos;

VI preservar o patrimbnio fisico e tecnoldgico, a imagem e os interesses da
empresa;

VII exercer as atividades com boa fé, transparéncia, diligéncia e lealdade em
relagdo aos clientes e a propria Maxiplan.

VIII estar atento as situagdes relacionadas a prevencdo e combate a “lavagem” de
dinheiro, aplicando os controles presentes nas normas internas e em cumprim@nto
a legislacdo e regulamentacdo vigente.



Capitulo IV
Das condutas inaceitaveis

Art. 15. Os administradores e empregados da Maxiplan, segundo valores éticos de
atuagao profissional e pessoal, reconhecem que as seguintes condutas ndo sdo
aceitaveis:

I usar o posto ocupado na empresa como instrumento para coagir, constranger,
depreciar ou submeter outro empregado a qualquer tipo de situacdo capaz de ferir
a dignidade pessoal e profissional, ou seja, qualquer atitude que se constitua em
assédio moral;

IT solicitar, sugerir ou receber vantagens de qualquer espécie, utilizando o nome da
Maxiplan, o cargo ou a fungdo na obtencdo de beneficios pessoais ou para
terceiros;

III usar informagdes privilegiadas, obtidas no &mbito interno de seu servigo, em
beneficio proprio, de parentes, de amigos ou de terceiros;

IV compactuar com irregularidades, nao tomando as providéncias pertinentes
quando da identificagdo do fato.

Capitulo V
Gestdo do cddigo de conduta ética

Art. 16. Instituir a Diretoria de Compliance da Maxiplan Ltda.

Art. 17. A gestdo deste Codigo caberd ao Diretor de Compliance da Maxiplan Ltda, a
qual compete divulga-lo e atualiza-lo.

Capitulo VI
Disposigoes Finais

Art. 18. A Maxiplan Ltda, seus administradores e empregados reconhecem e
aceitam os preceitos deste Codigo de Etica e outras normas por ele abrangidas,
mediante a assinatura do Termo de Adesdo, conforme anexo.

Joinville, 30 defj\unho de 2016.
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Diretor de [Compliance



